Lo J’faff /ﬁ/&\ WowW per 6;@/(/' Luo evenlo

HOSTESS - STEWARD - TOUR LEADER - PROMOTER -
RAGAZZE IMMAGINE — ASSISTENTI APT/FS — COVID
MARSHALL




A volte won & da importanza od ax @/J;’M/? tasselly & an
pazzbe,

/

ma wna volta trovatls

caplamo che ¢ proprio ;ae//o a darer . wsione am;ﬂ/eta del
;aacé‘a. !

faab‘ww D Abesis




W o1/ SAND

AVolution € un team tutto al femminile che offre
esperienza nell’ambito della selezione e gestione di
risorse specializzate nell’assistenza turistica e nelle

attivita legate al mondo degli eventi come congressi,
conventions, ECM, special events, incentive in ltalia
e all’estero.

Proponiamo al cliente un’assistenza completa e
personalizzata durante tutta la durata della
collaborazione e su tutto il territorio nazionale ed
internazionale.

La soddisfazione del cliente e |’ottima riuscita
dell’evento € il nostro obiettivo primario e per farlo
metteremo a vostra disposizione le nostre
competenze e il nostro know-how acquisito in anni di

esperienza.
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Avolution e al tuo fianco per costruire insieme l’evento migliore

1. Chi: Per ogni evento, € necessario definire le caratteristiche delle
risorse e le competenze necessarie a svolgere il compito nel migliore
dei modi.

2. Perché: Quali saranno i compiti e le mansioni da affidare alle
hostess/steward? In che modo possiamo migliorare il servizio di
assistenza?

3. Dove: Ti aiutiamo a identificare le zone migliori per il presidio e
|’assistenza-promozione all’interno della location da te scelta.

4. Quando: Quali sono i tempi migliori a supporto dell’attivita di
assistenza? Da che ora a che ora dovranno lavorare le risorse per
garantirti la copertura dell’evento?

. Cosa: Cosa puo servire per migliorare l’immagine del tuo evento? Dress
Code, materiale informativo...




u Fleerca e Selozione:

Una volta elaborato il ‘Job Profile’,
inizieremo una ricerca attiva di potenziali
candidati interessati, attraverso il nostro

database e attivando tutti i canali

adeguati.

La fase di selezione sara caratterizzata da
uno screening curriculum vitae e colloquio
individuale per la valutazione di
competenze professionali e personali.

Una volta selezionate le figure piu idonee,
invieremo una scheda per ognuna delle
risorse, con evidenziate le caratteristiche
richieste, affinche il cliente possa scegliere
le persone che riterra piu opportune.
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Una volta definite le risorse, AVolution
garantira la sostituzione in caso di
indisponibilita di una risorsa prima dell’inizio
dei lavori, i nostri sistemi di gestione
permettono di trovare una sostituta/o che nel
giro di brevissimo tempo sia gia operativa e
formata.
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Tramite un ampio database, siamo in grado di soddisfare importanti esigenze aziendali.
Il nostro personale e altamente formato e adeguato ad ogni tipologia di evento che deve
essere seguito con la giusta attenzione verso gli ospiti e verso i clienti che
rappresentiamo.

Le figure professionali che possiamo fornirti sono:

v Hostess e steward (accoglienza, accredito, sala, guardaroba, ecc...)
v Tourleader e supervisor

v’ Assistenti aeroportuali e ferroviari

v Hostess/steward immagine (ombrelline, shooting, sfilate)

v' Promoter (promozioni, volantinaggio)




Selezioniamo personalmente i nostri collaboratori, avvalendoci anche
dell’aiuto di professionisti del settore per istruire e appassionare nuove
leve che vogliono intraprendere questa professione e che si affacciano

con curiosita al caleidoscopico mondo degli eventi.

| nostri collaboratori sono proattivi, cortesi e pronti a risolvere ogni
difficolta con educazione e con il sorriso.

Perche il sorriso e il biglietto da visita di ogni azienda che si deve
presentare al pubblico.

Non ti devi preoccupare di nulla:
pensiamo noi a tutto perché la nostra agenzia valorizza
’immagine della tua azienda
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In un periodo ricco di novita e sfide da affrontare e in un
mondo in cui la tutela della salute e [’igiene vengono al
primo posto, l’esigenza principale, per molteplici attivita,
sara quella di gestire pubblico e dipendenti, ed e qui che
scendiamo in campo noi!

COVID MARSHAL

Mettiamo a disposizione personale maschile e femminile
che possa supportarti nella gestione delle attivita di ol W
sicurezza e controllo garantendo le disposizioni del S AT CONTOLTIE RS SAEES

“Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per

il contrasto ed il contenimento della diffusione del virus

Covid19 negli ambienti di lavoro”.

Tutte le attivita di gestione, cosi come da normativa vigente, vengono redatte dal
cliente e seguite scrupolosamente dal nostro personale secondo le procedure e i
requisiti richiesti.

Il servizio si rivolge a aziende, store e boutique, cosi come in occasioni di eventi o
manifestazioni.




Il nostro personale, formato e specializzato, garantira:

v Gestione del pubblico all’ingresso e verifica del numero di accessi rispettando
quanto consentito dalla normativa vigente

v' Controllo del rispetto delle distanze di sicurezza, dell’igienizzazione delle mani
e di qualsiasi altra norma igienico-sanitaria

v" Controllo delle mascherine, verificandone la presenza e il corretto uso da parte
di personale e ospiti

v' Misurazione della temperatura corporea, se richiesto

v Controllo del Green Pass per l'accesso alle strutture e alle attivita anche tramite App appo?

v Informazione sulle disposizioni dello store e/o della location

Queste semplici misure di prevenzione, unitamente all’attivazione dei dovuti protocolli in caso
di sospetto covid-19, se eseguite con scrupolo e attenzione possono contribuire attivamente a
salvaguardare il piu possibile la salute dei lavoratori e delle loro famiglie, garantiscono un
luogo di lavoro protetto, e fanno sentire sicuri i vostri ospiti.

Perché per noi la salute del tuo Brand e dei tuoi Clienti & importante!
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Affidabilita

Velocita di risposta
Cura dei dettagli
Professionalita

Grande PASSIONE




Seguiremo il tuo evento con la
passione e la professionalita che ci
contraddistingue e
insieme saremo un’unica squadra che

lavora all’unisono per vincere ogni
sfida!

Alotution, ., Yowre Solution
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Conosciute per caso, amiche per scelta!
Abbiamo cominciato lavorando insieme, poi
le nostre strade lavorative si sono divise ma

l’amicizia e rimasta ed e cresciuta sempre

di piu fino a decidere un po per gioco di

iniziare insieme questo progetto!

Condividiamo gli stessi principi e l’idea che
il lavoro di squadra divide i compiti e
moltiplica il successo!

Le idee non ci mancano e la voglia di
realizzarle nemmeno, siamo pronte e
determinate ad affrontare ogni sfida!




Alessandra Milan

La mia avventura in questo ambito € iniziata per caso, ma dopo
piu di 10 anni di esperienza, posso dire che questo e quello che
voglio fare!

Ho lavorato in contesti importanti e durante il mio percorso ho
avuto modo di rapportarmi con persone e clienti molto diversi tra
loro, cosi come ho potuto seguire eventi di ogni tipologia, dal
farmaceutico alla moda, passando per incentive e convention!

Ho imparato cosi a gestire ogni situazione che mi si presentava
davanti con rapidita e professionalita.

Mi piace il contatto con le persone, sono precisa e un po’ pignola,
ma metto sempre tutta me stessa in quello che faccio!

Valentina Persenico

La mia esperienza lavorativa si e incentrata nel corso
degli anni, nell’ambito dei servizi Generali, inizialmente
come receptionist, poi assistente di direzione ed infine
legal team assistant.

Questo genere di esperienza mi ha portato a migliore le
mie capacita organizzative e di problem solving che si
possono presentare quotidianamente.

Mi piace che tutto sia sempre in ordine in modo da poter
avere la maggior parte delle cose sotto controllo e saper
prevedere criticita e bisogni delle persone con cui
collaboro.




Abessandra Mitn

amilan@av-avolution.com
+39 379 2665258

Vabentina Persenico

vpersenico@av-avolution.com
+39 379 26 96607
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